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LE MOSSE DEGLI AGGREGATORI ONLINE

Mutui, vantaggi e limiti del confronto sul web

[ siti mostrano i prodotti
delle banche clienti

Pero il mediatore

aiuta a scegliere

il finanziamento adatto

Marzia Redaelli

B Quasi meta delle persone che
chiedono un mutuo confrontano
online l'offerta delle diverse ban-
che.Perbsoloil 7% deimutuatarida
seguito alla pratica attraverso un
sito, secondo le elaborazioni di
Mutuisupermarket.it.

Nella maggior parte dei casi, il
confronto é utilizzato per negozia-
re personalmente condizioni mi-
gliorl. La scelta di avvalersio meno
della mediazione ha pro e contro.

CONFLITTO DI INTERESSI

1 siti comparatori mostrano le of-
ferte delle banche che pagano per
apparire in vetrina e guadagnano
commissioni sui mutui interme-
diati. Le commissioni dipendono
dasingoliaccordi (in genere consi-
stono in una percentuale sui volu-
mi, magari crescente). Come illu-
stratoalle pagine 4 e5, per esempio,
i siti Mutuionline, Mutuisuper-
market e Mutuisi stilano una clas-
sifica diversa del mutuli piti conve-
nienti secondo il tasso effettivo. Le
caratteristiche del mutuo di una
stessa banca, pero, devono coinci-
dere. Unaeventuale differenzapud
dipendere da un ritardo di aggior-
namento delle tariffe, oppure dari-
levazioni diverse del tasso di inte-
resse (peresemplio, il tassolrscheé
la base del tasso del mutuo a tasso
fisso puodivergereasecondadichi
lo rileva o dagli orari).

OFFERTE REALI E SULLA CARTA

La soluzione individuata dal mu-
tuatario come ideale puo non es-
sere applicabile. La banca, infatti,
potrebbe valutare il merito di cre-
dito del debitore peggiore di quel-
lo iImplicito nell'offerta e chiedere
un tasso di interesse magglore.
Oppure, la perizia potrebbe stabi-
lire che il valore dell'immobile co-
pre un finanziamento minore di
quello sperato. Inoltre, bisogna
tenere conto che il mutuo presen-
ta costi aggiuntivi non sempre
quantificabili nel preventivo onli-
ne, come la polizza di assicurazio-
ne obbligatoria sulla casa o sulla
vita del mutuatario.

L'OPERA DEL MEDIATORE

E importante distinguere i siti che
offronounasemplice comparazio-
ne (magari rimandando ad altri si-
ti) conlasolafinalith di convogliare

1 VOLUMI DELLE
COMPARAZIONI

iltraffico online, dai mediatori cre-
ditizi soggetti alla vigilanza del-
I'Oam, I'Organismo degli agenti e

457%

Percentuale di mutuatari che
fanno una comparazione online

T

Quota di mutui richiesta
attraverso i siti

607

Tasso di comparazioni
effettuate da device mobili

Prodotti finanziari in vetrina: non sempre l'offerta & uguale a parita di condizioni

Stato immobile:

firmato compromesso
Valore immobile in Milano:
270.000 euro
Mutuatari:

35 anni, lavoratori
dipendenti a tempo
indeterminato;

reddito 3.000 euro

dei mediatori.

L’attivitd di un mediatore pud
guidareilmutuatarionellasceltadi
un finanziamento adatto alle sue
eslgenze.«Come mediatori - sple-
gaStefano Rossini, a.d. di Mutuisu-
permarket.it - forniamo consulen-
za sul tipo di mutuo da scegliere.
Tra le nostre competenze c'é la co-
noscenza dei parametri utilizzati
dalle banche per concedere il mu-
tuo. Dungue, possiamo - per esem-
pio- consigliare al cliente di abbas-
saredipocolarichiestadifinanzia-
mento per rientrare in una fascia
che prevede una maggiorazione
pilibassasul tasso base. Oppure, in
generale, valutare In anticipo la
qualitadel debitoresecondoicrite-
ri degli istituti di creditos.
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